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АННОТАЦИЯ 
Рабочей программы дисциплины 

Менеджмент 
(наименование дисциплины) 

Направление подготовки 38.03.01 Экономика 
Направленность (профиль) Экономика и управление на предприятии 

Объем дисциплины составляет 5 зачетных единиц,180 часов. 

Цель и задачи изучения дисциплины 
Цель изучения 
дисциплины 

Способствовать становлению профессиональных компетенций бакалавра в 
области менеджмента на основе понимания сущности, содержания и структуры 
организации через формирование способностей обосновывать и решать 
профессиональные задачи и ситуации управления организацией. 

Задачи изучения 
дисциплины:  
 

– усвоения основных положений современной парадигмы управления; 
– рассмотрения деятельности менеджера с функциональной точки зрения; 
– формирования практических навыков в области технологий управления 
коллективом; 

– освоения теоретических основ и практических навыков структурного 
построения организации и стимулирования работников; 

ознакомления с профессионально-квалификационными характеристиками, 
необходимыми современному менеджеру и с правилами организации его труда 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных   с 
установленными в программе индикаторами достижения компетенций 

Код 
компе-
тенции 

Содержание 
компетенции 

Индикаторы достижения 
компетенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, 
соотнесенные с установленными в программе 

индикаторами достижения компетенции 
УК-3 Способен 

осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать 
свою роль в 
команде. 

УК-3.1. Устанавливает и 
поддерживает контакты, 
обеспечивающие 
эффективную работу в 
команде.  
УК-3.2. Применяет 
основные методы и 
приемы социального 
взаимодействия для 
реализации своей роли 
внутри команды.  
УК-3.3. Использует 
элементарные методы и 
приемы социального 
взаимодействия для 
работы в команде. 

Знать:  
1.технологии межличностной и групповой 
коммуникации в команде.  
Уметь:  
1. устанавливать и поддерживать контакты, 
обеспечивающие социальное взаимодействие в 
успешной работе команды;  
2. применять основные методы и нормы социального 
взаимодействия для реализации своей роли в команде.  
Владеть:  
1. элементарными методами и приемами социального 
взаимодействия в работе команды;  
2. знаниями в единстве со способами социального 
взаимодействия для реализации своей роли в команде. 

УК-6 Способен 
управлять своим 
временем, 
выстраивать и 
реализовывать 
траекторию 
саморазвития на 
основе принципов 
образования в 
течение всей 
жизни. 

УК-6.1. Планирует 
собственное временя.  
УК-6.2. Использует 
основные методы и 
приемы траектории 
саморазвития на основе 
принципов образования.  
УК-6.3. Применяет методы 
и приемы управления 
собственным временем. 

Знать:  
1. основные приемы эффективного планирования и 
управления собственного времени;  
2. основные методы и приемы самоконтроля, 
саморазвития на основе принципов образования в 
течение всей жизни.  
Уметь:  
1. эффективно планировать и управлять собственным 
временем;  
2. использовать методы саморегуляции, саморазвития и 
самообразования.  
Владеть:  
1. основными методами и приемами управления 
собственным временем;  



 
 
2. навыкам выстраивания и реализации траектории 
саморазвития на основе принципов образования. 

ОПК-4 Способен 
предлагать 
экономически и 
финансово 
обоснованные 
организационно-
управленческие 
решения в 
профессиональной 
деятельности. 

ОПК-4.1. Применяет 
различные финансовые 
инструменты при 
принятии экономически и 
финансово обоснованных 
организационно-
управленческих решений в 
профессиональной 
деятельности;  
ОПК-4.2. Обрабатывает 
информацию 
экономического характера 
для обоснования 
организационно-
управленческих решений в 
профессиональной 
деятельности;  
ОПК-4.3. Использует 
нормативные правовые 
акты при принятии 
экономически и 
финансово обоснованных 
организационно-
управленческих решений в 
профессиональной 
деятельности. 

Знать: 
1. информацию экономического характера для принятия 
и обоснования организационно-управленческих 
решений. 
Уметь: 
1. использовать нормативные правовые акты при 
принятии организационно-управленческих решений в 
профессиональной деятельности. 
Владеть: 
1. навыками обработки информации экономического 
характера для обоснования организационно-
управленческих решений. 

Место дисциплины в структуре ОПОП 
Дисциплина «Менеджмент» (Б1.О.13) входит в обязательную часть блока Б1 

«Дисциплины (модули)». 
Изучение курса связано с дисциплинами: «Экономика предприятия (организации)», 

«Статистика». 
Знания, умения и навыки, полученные в ходе изучения дисциплины «Менеджмент», 

являются необходимыми для изучения таких дисциплин профессионального цикла, как 
«Планирование на предприятии (организации)», «Организация предпринимательской 
деятельности», «Финансовый менеджмент», «Управление персоналом». 

 

Краткое содержание дисциплины  

Раздел 1.Концептуальные основыменеджмента.  
Раздел 2.Технологии менеджмента.  
Раздел 3.Структура управления организаций.  
Раздел 4.Основыстратегического управления развитием организации.  
Раздел 5.Теория и практика мотивации. 
Раздел 6.Менеджер как субъект управления 

Форма промежуточной аттестации 

Экзамен,курсовая работа. 
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1. Цель  и задачи изучения дисциплины 

1.1. Цель изучения 
дисциплины 
 

Способствовать становлению профессиональных компетенций бакалавра в 
области менеджмента на основе понимания сущности, содержания и 
структуры организации через формирование способностей обосновывать и 
решать профессиональные задачи и ситуации управления организацией. 

1.2. Задачи 
изучения 
дисциплины:  

− формирование научных представлений в области менеджмента для 
решения профессиональных задач в области управления производством;  
− дать основополагающие представления о формальных организациях, 
малых и крупных, и об эффективном управлении ими; 
− освоениеанализа управленческих проблем в организации; 
− выработка умений с учетом развития ситуаций на предприятии 
действовать с опережением; 
выработка умений принятия и реализации управленческих решений. 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 
соотнесенныхс установленными в программе индикаторами достижения компетенций 

Код 
компе-
тенции 

Содержание 
компетенции 

Индикаторы достижения 
компетенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, 
соотнесенные с установленными в программе 

индикаторами достижения компетенции 
УК-3 Способен 

осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать 
свою роль в 
команде. 

УК-3.1. Устанавливает и 
поддерживает контакты, 
обеспечивающие 
эффективную работу в 
команде.  
УК-3.2. Применяет 
основные методы и 
приемы социального 
взаимодействия для 
реализации своей роли 
внутри команды.  
УК-3.3. Использует 
элементарные методы и 
приемы социального 
взаимодействия для 
работы в команде. 

Знать:  
1.технологии межличностной и групповой 
коммуникации в команде.  
Уметь:  
1. устанавливать и поддерживать контакты, 
обеспечивающие социальное взаимодействие в 
успешной работе команды;  
2. применять основные методы и нормы социального 
взаимодействия для реализации своей роли в команде.  
Владеть:  
1. элементарными методами и приемами социального 
взаимодействия в работе команды;  
2. знаниями в единстве со способами социального 
взаимодействия для реализации своей роли в команде. 

УК-6 Способен 
управлять своим 
временем, 
выстраивать и 
реализовывать 
траекторию 
саморазвития на 
основе принципов 
образования в 
течение всей 
жизни. 

УК-6.1. Планирует 
собственное временя.  
УК-6.2. Использует 
основные методы и 
приемы траектории 
саморазвития на основе 
принципов образования.  
УК-6.3. Применяет методы 
и приемы управления 
собственным временем. 

Знать:  
1. основные приемы эффективного планирования и 
управления собственного времени;  
2. основные методы и приемы самоконтроля, 
саморазвития на основе принципов образования в 
течение всей жизни.  
Уметь:  
1. эффективно планировать и управлять собственным 
временем;  
2. использовать методы саморегуляции, саморазвития и 
самообразования.  
Владеть:  
1. основными методами и приемами управления 
собственным временем;  
2. навыкам выстраивания и реализации траектории 
саморазвития на основе принципов образования. 

ОПК-4 Способен 
предлагать 
экономически и 
финансово 
обоснованные 

ОПК-4.1. Применяет 
различные финансовые 
инструменты при 
принятии экономически и 
финансово обоснованных 

Знать: 
1. информацию экономического характера для принятия 
и обоснования организационно-управленческих 
решений. 
Уметь: 
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организационно-
управленческие 
решения в 
профессиональной 
деятельности. 

организационно-
управленческих решений в 
профессиональной 
деятельности;  
ОПК-4.2. Обрабатывает 
информацию 
экономического характера 
для обоснования 
организационно-
управленческих решений в 
профессиональной 
деятельности;  
ОПК-4.3. Использует 
нормативные правовые 
акты при принятии 
экономически и 
финансово обоснованных 
организационно-
управленческих решений в 
профессиональной 
деятельности. 

1. использовать нормативные правовые акты при 
принятии организационно-управленческих решений в 
профессиональной деятельности. 
Владеть: 
1. навыками обработки информации экономического 
характера для обоснования организационно-
управленческих решений. 

 

3. Место дисциплины в структуре ОПОП 

Дисциплина «Менеджмент» (Б1.О.13) входит в обязательную часть блока Б1 
«Дисциплины (модули)». 

Изучение курса связано с дисциплинами: «Экономика предприятия (организации)», 
«Статистика». 

Знания, умения и навыки, полученные в ходе изучения дисциплины «Менеджмент», 
являются необходимыми для изучения таких дисциплин профессионального цикла, как 
«Планирование на предприятии (организации)», «Организация предпринимательской 
деятельности», «Финансовый менеджмент», «Управление персоналом». 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных  единиц, 180часов. 
Вид учебной работы 

/ номер семестра в УП 
Всего, 

зачетных единиц 
(акад.часов) 

Семестр 

Номер семестра  4 
Общая трудоемкость дисциплины 5 (180) 5 (180) 
Контактная работа с преподавателем: 2,0 (72) 2,0 (72) 
занятия лекционного типа 1,0(36) 1,0(36) 
занятия семинарского типа  1,0(36) 1,0(36) 
в том числе: семинары   
практические занятия 1,0(36) 1,0(36) 
практикумы   
лабораторные работы    
коллоквиумы   
иные аналогичные занятия   
в том числе: курсовое проектирование   
групповые консультации   
индивидуальная работа с преподавателем   
иная контактная внеаудиторная работа    
Самостоятельная работа обучающихся: 3,0(108) 3,0(108) 
изучение теоретического курса (ТО) 2,0 (72) 2,0 (72) 
индивидуальные задания (ИЗ)   
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расчетно-графические работы (РГР)   
реферат, эссе (Р)   
курсовое проектирование (КР/КП) 1,0(36) 1,0(36) 
контрольные работы (Кн.р)   
другие виды самостоятельной работы   
Форма промежуточной аттестации Экзамен, 

курсовая работа 
Экзамен, 

курсовая работа 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Разделы дисциплины и виды занятий 

№ 
п/п Раздел/тема 

Занятия 
лекционного 

типа, 
(акад.часов) 

 

Занятия 
семинарского типа, 

(акад.часов) 

Самостоя-
тельная 
работа, 

(акад.часов) 
 

Формируемые 
компетенции Семинары 

и/или 
практическ
ие занятия 

Лабора
торные 
работы 

1 Раздел 1. КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА 
1.1 Основные понятия и теория 

менеджмента 
2 4  6 УК-3, УК-6, ОПК-

4 
1.2 Понятие и классификация объектов 

управления 
2 -  6 

1.3 Функции и принципы менеджмента 2 4  6 
1.4 Эволюция теории и практики 

управления 
2 4  6 

2 
 

Раздел 2. ТЕХНОЛОГИИ МЕНЕДЖМЕНТА 

2.1 Коммуникации в управлении 2 2  6 УК-3, УК-6, ОПК-
4 2.2 Принятие управленческих решений. 

Делегирование 
2 2  6 

2.3 Власть и влияние 2 2  6 
2.4 Управление конфликтами 2 2  6 

 Итого в семестр:     
3 Раздел 3. СТРУКТУРА УПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 
3.1 Формальное и неформальное в 

управлении. Понятие, элементы и 
тенденции развития организационных 
структур 

2 2  6 УК-3, УК-6, ОПК-
4 

3.2 Базовые организационные структуры. 
Проектирование организационных 
структур 

2 2  6 

4 Раздел 4. ОСНОВЫ СТРАТЕГИЧЕСКОГО УПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЕМ ОРГАНИЗАЦИИ 
4.1 Процесс и модели разработки стратегии 2 2  6 УК-3, УК-6, ОПК-

4 4.2 Стратегический анализ среды. Механизм 
реализации стратегии 

2 2  6 

 Раздел 5 ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА МОТИВАЦИИ 
5.1 Содержательные теории мотивации. 

Процессуальные теории мотивации 
2 2  6 УК-3, УК-6, ОПК-

4 
5.2 Современные методы мотивации 2 2  6 

 Раздел 6 МЕНЕДЖЕР КАК СУБЪЕКТ УПРАВЛЕНИЯ 
6.1 Самоменеджмент руководителя 2 4  6 УК-3, УК-6, ОПК-

4 6.2 Организация труда руководителя 2 -  6 
6.3 Стили руководства 2 2  6 
6.4 Эффективность управления и имидж 

фирмы. Организационная культура 
2 -  6 

 Всего: 36 36  108  
Программой дисциплины«Менеджмент» предусмотрены занятия лекционного типа, 

занятия семинарского типа и самостоятельная работа обучающихся. 
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На занятиях семинарского типа выполняютсяпрактические работы. 
Самостоятельная работа предполагает изучение обучающимися теоретического 

курса,курсовое проектирование. 
Примерный перечень тем курсовой работы приводится в Фонде оценочных средств для 

проведения текущего контроля и промежуточной аттестации по дисциплине (ФОС), 
представленном в приложении к рабочей программе. 

Для запланированных видов занятий разработаны учебно-методические материалы, 
которые включены в состав электронного учебно-методического комплекса дисциплины 
(ЭУМКД) по дисциплине«Менеджмент» [8]. 

5.2. Занятия лекционного типа 

№ 
темы 

Раздел/тема 
дисциплины 

Краткое содержание 
лекционного занятия 

1 Раздел 1. КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА 
1.1 Основные понятия и 

теория менеджмента 
Сущность управленческой деятельности.  Менеджмент и управление. 
Деятельность менеджера и его задачи. 

1.2 Понятие и 
классификация объектов 
управления 

Организация как объект управления. Организация как открытая система. 
Классификация организаций. Внешняя и внутренняя среда организации. 
 

1.3 Функции и принципы 
менеджмента 

Понятия и классификация функций, методов, принципов менеджмента. 
Функция планирования. Функция организации. Функция мотивации. Функция 
контроля. Функция координации 

1.4 Эволюция теории и 
практики управления 

Исторические периоды развития теории и практики управления. Школы 
менеджмента. Развитие отечественной управленческой мысли. Основные 
положения современной парадигмы управления 

2 Раздел 2. ТЕХНОЛОГИИ МЕНЕДЖМЕНТА 
2.1 Коммуникации в 

управлении 
Влияние коммуникаций на эффективность управления. Коммуникационный 
процесс. Виды коммуникаций. Эффективность коммуникаций 

2.2 Принятие 
управленческих 
решений. Делегирование 

Понятие и виды управленческих решений. Процесс принятия управленческих 
решений. Методы принятия решений. Индивидуальные стили принятия 
решений. Условия эффективности управленческих решений. Реализация 
управленческих решений.  
Понятие и правила делегирования. Понятие и характеристики полномочий. 
Виды полномочий. Принципы делегирования. Централизация и 
децентрализация 

2.3 Власть и влияние Понятие власти и влияния. Власть формальная  и неформальная. Баланс власти. 
Сила власти. Формы власти. Способы влияния. 

2.4 Управление 
конфликтами 

Понятие  конфликта. Классификация конфликтов. Причины конфликта.        
Последствия конфликта. Управление конфликтной ситуацией. Межличностные 
стили разрешения конфликтов. 

3 Раздел 3. СТРУКТУРА УПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 
3.1 Формальное и 

неформальное в 
управлении. Понятие, 
элементы и тенденции 
развития 
организационных 
структур 

Разделение труда как основа формального в организации. Причины 
образования неформальных групп. Характеристики неформальных 
организаций. Понятие и элементы организационной структуры. Инструменты 
формирования структур. Департаментизация. Тенденции развития 
организационных структур 
 

3.2 Базовые 
организационные 
структуры. 
Проектирование 
организационных 
структур 

Линейная организационная структура. Функциональная организационная 
структура. Линейно-функциональная организационная структура. Матричная 
организационная структура. Выбор типа организационной структуры. Этапы 
проектирования. Задачи и принципы проектирования 
 

4 Раздел 4. ОСНОВЫ СТРАТЕГИЧЕСКОГО УПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЕМ ОРГАНИЗАЦИИ 
4.1 Процесс и модели 

разработки стратегии 
Сущность стратегического менеджмента. Этапы и модели разработки 
стратегии. Формулирование миссии. Установление целей. 

4.2 Стратегический анализ 
среды. Механизм 

Определение критических точек организационной среды.  Техника анализа 
среды. Анализ макроокружения. Анализ среды прямого воздействия. Анализ 
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реализации стратегии внутренней среды. СВОТ-анализ. Формулирование стратегии. Стратегии 
создания конкурентных преимуществ. Реализация стратегии, типы и области 
проведения стратегических изменений. Проблемы реализации стратегии 

5 Раздел 5. ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА МОТИВАЦИИ 
5.1 Содержательные теории 

мотивации. 
Процессуальные теории 
мотивации 

Иерархия потребностей А.Маслоу. Теория приобретенных потребностей 
Д.МакКлелланда. Теория К.Альдерфера. Теория двух факторов Ф. Герцберга. 
Теория ожидания В.Врума. Теория справедливости Дж.Адамса. Теория 
постановки целей Э.Лока. 

5.2 Современные методы 
мотивации 

Концепция стимулирования и ее роль в управлении персоналом. Материальное 
поощрение. Неэкономические способы мотивации 

6 Раздел 6 МЕНЕДЖЕР КАК СУБЪЕКТ УПРАВЛЕНИЯ 
6.1 Самоменеджмент 

руководителя 
Профессиональные требования к руководителю. Сущность и содержание 
самоменеджмента. Управление рабочим временем руководителя 

6.2 Организация труда 
руководителя 

Условия труда руководителя. Оценка уровня организации труда менеджера. 
Опасность бюрократизации управления. Технология проведения заседаний. 
Технология ведения переговоров. Технология ведения телефонных разговоров 

6.3 Стили руководства Понятие стиля руководства и подходы к его оценке. Теория ХУ Д.МакГрегора. 
Управленческая решетка Блейка-Моутона 

6.4 Эффективность 
управления и имидж 
фирмы. Организационная 
культура 

Оценка эффективности менеджмента. Понятие, структура и оценка имиджа 
фирмы. Организационная культура 
 

 Итого  

5.3. Занятия семинарского типа 

5.3.1. Практические занятия 
№ 

темы 
Раздел/тема 
дисциплины 

Наименование и объем 
практического занятия, 

часа(ов) очная 

Краткое содержание 
 практического занятия 

1 Раздел 1. КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА 
1.1 Основные понятия и 

теория менеджмента 
Тема: Основные понятия 
и теория менеджмента 
(4) 

Цель работы: Разбор практических примеров реализации 
принципов управления. 
Краткое содержание занятия: Тренинг на определение 
качеств менеджера: способность стать менеджером, 
здоровье профессии менеджера, способность стать 
богатым. 

1.3 Функции и принципы 
менеджмента 

Тема: Функции и 
принципы менеджмента 
(4) 

Цель работы: Разбор практических примеров реализации 
принципов управления. 
Краткое содержание занятия: Тренинг поэтапного 
создания организации. Этические аспекты управления. 
Методы менеджмента: экономические, административные 
и социально-психологические. Применение методов 
менеджмента в практике управления предприятием. 
Проведение анализа конкретных ситуаций с точки зрения 
функций менеджмента: организация, планирование, 
мотивация, контроль, координация. 

1.4 Эволюция теории и 
практики управления 

Тема: Эволюция теории и 
практики управления (4) 

Цель работы: Рассмотрение классических примеров из 
документальных источников развития управленческой 
мысли. 
Краткое содержание занятия: Сопоставление древнего и 
современного методов управления. Разбор конкретных 
ситуаций управления. 

2 Раздел 2. ТЕХНОЛОГИИ МЕНЕДЖМЕНТА 
2.1 Коммуникации в 

управлении 
Тема: Коммуникации в 
управлении (2) 

Цель работы: Определение предпочтительных стилей 
коммуникации в конкретных практических ситуациях. 
Краткое содержание занятия:Анализ успешности 
применения различных стилей коммуникации в диалогах 
на производственные темы. Самостоятельный выбор 
оптимального способа коммуникации при решении 
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конкретных проблем. 
2.2 Принятие 

управленческих 
решений. 
Делегирование 

Тема: Принятие решений 
в процессе управления 
организацией. 
Делегирование 
полномочий (2) 

Цель работы: Оценка применимости различных 
подходов к принятию управленческих решений на 
конкретных примерах. 
Краткое содержание занятия: Самостоятельная 
разработка производственной ситуации и обоснование 
принятых управленческих решений. Составление дерева 
решений по проблеме расширения производства 
организации. Решение производственных задач с 
применением различных методов принятия решений. 
Тренинг на определение типов полномочий 
административного аппарата. Анализ нормы 
управляемости и количества уровней управления на 
конкретных предприятиях. Решение задач по выработке 
навыков эффективного делегирования. Нахождение ранее 
заложенных ошибок процесса делегирования в 
предложенных ситуациях. 

2.3 Власть и влияние Тема: Власть и влияние в 
организации (2) 

Цель работы: Разбор деловых ситуаций и определение 
применяемого типа власти. 
Краткое содержание занятия: Определение баланса 
власти на конкретных примерах. Рассудочное и 
эмоциональное влияние. Самостоятельный выбор 
наиболее эффективногоспособавлияния в предлагаемых 
производственных ситуациях. 

2.4 Управление 
конфликтами 

Тема: Управление 
конфликтами (2) 

Цель работы: Разбор практических ситуаций: выявление 
причин возникновения конфликтов, определение типов 
конфликтов и выбор наиболее эффективных методов 
разрешения представленных конфликтных ситуаций. 
Краткое содержание занятия: Выявление влияния 
организационной культуры предприятия на 
организационную эффективность. 

3 Раздел 3 СТРУКТУРА УПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 
3.1 Формальное и 

неформальное в 
управлении. Понятие, 
элементы и тенденции 
развития 
организационных 
структур 

Тема: Формальное и 
неформальное в 
управлении. Понятие, 
элементы и тенденции 
развития 
организационных 
структур (2) 

Цель работы: Рассмотрение практических ситуаций 
существования формального и неформального в 
управлении. 
Краткое содержание занятия:Эффективное 
взаимодействие формальных и неформальных групп. 
Тренинги на управление неформальными 
коммуникациями. Рассмотрение практических ситуаций 
по организационным структурам. Департаментализация. 

3.2 Базовые 
организационные 
структуры. 
Проектирование 
организационных 
структур 

Тема: Базовые 
организационные 
структуры. 
Проектирование 
организационных 
структур (2) 

Цель работы: Определение взаимосвязей типов 
организационных структур и изменений, проходящих в 
организации. 
Краткое содержание занятия: Анализ связей в 
различных организационных структурах. Разбор 
предложенных конкретных ситуаций. Рассмотрение 
различных типов организационных структур управления. 
Особенности организационных структур различных. 
Этапы проектирование организационной структуры 
предприятия. Выбор типа организационной структуры. 
Описание функций подразделений предприятия. Анализ 
существующей организационной структуры конкретного 
предприятия и выявление альтернатив подходов к 
построению более эффективной организационной 
структуры. 

4 РАЗДЕЛ 4 ОСНОВЫ СТРАТЕГИЧЕСКОГО УПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЕМ ОРГАНИЗАЦИИ 
4.1 Процесс и модели 

разработки стратегии 
Тема: Процесс и модели 
разработки стратегии (2) 

Цель работы: Построение схемы и определение 
последовательности действий («дорожки шагов») при 
разработке стратегии организации, анализ возможных 
этапов формирования и реализации стратегии. 
Краткое содержание занятия: Влияние социо-
культурных факторов на формирование стратегии 
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организации. Разработка миссии, целей, выбор модели 
разработки стратегии предприятия.  

4.2 Стратегический анализ 
среды. Механизм 
реализации стратегии 

Тема: Стратегический 
анализ среды. Механизм 
реализации стратегии (2) 

Цель работы: Проведение анализа внешней среды и 
внутренней предприятия. 
Краткое содержание занятия: Определение барьеров 
входа-выхода для конкретных отраслей. Разбор 
практических примеров, построение матрицы SWOT. 
Рассмотрение и формулирование стратегических 
альтернатив на предложенных примерах организаций. 
Этапы реализации стратегии организации. Корректировка 
стратегии в процессе внедрения. Рассмотрение 
конкретных управленческих примеров 

5 Раздел 5 ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА МОТИВАЦИИ 
5.1 Содержательные 

теории мотивации. 
Процессуальные теории 
мотивации 

Тема: Содержательные 
теории мотивации. 
Процессуальные теории 
мотивации (2) 

Цель работы: Тренинг на определение мотивов 
поведения человека в организации. 
Краткое содержание занятия: Проведение анализа 
практических примеров реализации различных теорий 
мотивации в деятельности организаций. Определение 
этапов процесса мотивации на конкретных примерах. 
Составление листа собственных потребностей и 
взаимосвязанных целей на краткосрочную и 
долгосрочную перспективу. 

5.2 Современные методы 
мотивации 

Тема: Современные 
методы мотивации (2) 

Цель работы: Рассмотрение конкретных примеров 
применения разнообразных методов управления 
персоналом и мотивирования труда. 
Краткое содержание занятия: Самостоятельное 
принятие решений студентами о выборе метода 
стимулирования сотрудников, распределения 
премиального фонда, оценка принятых решений группой. 

6 Раздел 6 МЕНЕДЖЕР КАК СУБЪЕКТ УПРАВЛЕНИЯ 
6.1 Самоменеджмент 

руководителя 
Тема: Самоменеджмент 
руководителя (2) 

Цель работы: Тренинг на определение и ранжирование 
ценностей человека. 
Краткое содержание занятия: Определение 
возможностей развития приоритетов. Проведение тестов 
на определение сильных и слабых сторон управления 
собственным временем. 

6.3 Стили руководства Тема: Стили руководства 
(2) 

Цель работы: Проведение тренинга по определению 
стиля руководства и его эффективности на практическом 
примере. 
Краткое содержание занятия: Анализ управленческих 
ситуаций. Формирование ситуационной модели 
применения различных стилей руководства. 
Самостоятельный выбор наиболее 
эффективногоспособавлияния в предлагаемых 
производственных ситуациях. Проведение деловой игры 
«Стили руководства». Проведение тренинга по 
выявлению лидеров группы в учебной группе. 

 Всего: (36)  

5.3.2. Лабораторные работы 
Лабораторные работы по дисциплине не предусмотрены.  

 
5.4. Занятия в форме практической подготовки 
Занятия в форме практической подготовкипо дисциплине не организуются.  

 
6. Оценочные материалыдля проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации обучающихся по дисциплине 
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Оценочные материалы для текущего контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации по итогам освоения дисциплины «Менеджмент»сформированы в виде фонда 
оценочных средств (ФОС)  и представлены в приложении к рабочей программе. 

7. Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

7.1. Рекомендуемая литература 
 

№
п/
п 

Наименование 
 

Электронный адрес 
 

Кол-во 
экз. 

 7.1.1. Основная литература   
1 Иванова, И. А.  Менеджмент : учебник и практикум 

для вузов / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 305 с. — 
(Высшее образование). — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/510939. 

https://urait.ru/bcode/51093
9. 

 

2 Менеджмент : учебник для вузов / Ю. В. Кузнецов 
[и др.] ; под редакцией Ю. В. Кузнецова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 448 с. — (Высшее 
образование). — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/511207. 

https://urait.ru/bcode/51120
7. 

 

3 Коротков, Э. М.  Менеджмент : учебник для вузов / 
Э. М. Коротков. — 3-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 566 с. — 
(Высшее образование). — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/510549. 

https://urait.ru/bcode/51054
9. 
 

 

 7.1.2. Дополнительная литература   
4 Менеджмент : учебник для вузов / А. Л. Гапоненко 

[и др.] ; под общей редакцией А. Л. Гапоненко. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 368 с. — 
(Высшее образование). —Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/510859. 

https://urait.ru/bcode/51085
9. 

 

5 Коргова, М. А.  Менеджмент. Управление 
организацией : учебное пособие для среднего 
профессионального образования / М. А. Коргова. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 197 с. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/51785. 

https://urait.ru/bcode/51785.  

6 Титов, В. Н.  Теория и история менеджмента : 
учебник и практикум для вузов / В. Н. Титов, 
Г. Н. Суханова. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 487 с. — (Высшее образование). — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512108. 

https://urait.ru/bcode/51210
8. 

 

https://urait.ru/bcode/510939
https://urait.ru/bcode/510939
https://urait.ru/bcode/510939
https://urait.ru/bcode/511207
https://urait.ru/bcode/511207
https://urait.ru/bcode/511207
https://urait.ru/bcode/510549
https://urait.ru/bcode/510549
https://urait.ru/bcode/510549
https://urait.ru/bcode/510859
https://urait.ru/bcode/510859
https://urait.ru/bcode/510859
https://urait.ru/bcode/51785
https://urait.ru/bcode/51785
https://urait.ru/bcode/512108
https://urait.ru/bcode/512108
https://urait.ru/bcode/512108
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7 Мардас, А. Н.  Теория менеджмента : учебник для 
вузов / А. Н. Мардас, О. А. Гуляева. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 307 с. — (Высшее образование). — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514279. 

https://urait.ru/bcode/51427
9. 

 

8 Менеджмент [Электронный ресурс]: электрон. учеб.-
метод. комплекс / сост. Мельникова Е.В.,  Шпильберг 
С.А., Евсеева С.А. – Лесосибирск, 2017. – Режим 
доступа: http://www.lfsibgu.ru/index.php/ru/elektronnyj-
katalog 

http://www.lfsibgu.ru/index.ph
p/ru/elektronnyj-katalog 

 

7.2. Перечень современных профессиональных баз данных и информационных 
справочных систем, необходимых для освоения дисциплины 

№ 
п/п 

Наименование 

1 КонсультантПлюс: справочная правовая система. – Москва : Консультант Плюс, 1992– . – Режим доступа: 
лок. сеть вуза. – Обновляется ежекварт. – Текст : электронный. 

2 Лань: электронно-библиотечная система издательства : [сайт]. – Москва, 2010 – . – URL: 
http://e.lanbook.com. – Режим доступа: по подписке. – Текст : электронный. 

3 ЮРАЙТ: электронно-библиотечная система : [сайт]. – Москва, 2013– . – URL: https://urait.ru/   – Режим 
доступа: по подписке. – Текст : электронный. 

4 Сервер электронно-дистанционного обучения СибГУ им. М. Ф. Решетнева: [электрон.образоват. ресурс 
для студентов всех форм обучения] : [сайт]. – URL: https://dl.sibsau.ru. – Режим доступа: для авториз. 
пользователей. – Текст : электронный. 

7.3.  Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Программой дисциплины «Менеджмент» предусмотрены занятия лекционного типа, 
занятия семинарского типа (практические занятия))и самостоятельная работа обучающихся.  

Самостоятельная работа предполагает изучение теоретического курса и курсовое 
проектирование. В период освоения дисциплины для обучающихся организуются 
индивидуальные и групповые консультации. 

При изучении дисциплины обязательным является выполнение следующих 
организационных требований: 

− обязательное посещение всех видов аудиторных занятий; 
− ведение конспекта лекций, практических занятий; 
− активная работа во время занятий; 
− регулярная самостоятельная работа обучающегося в соответствии с рабочей 

программой дисциплины и рейтинг планом; 
− своевременная сдача отчетных документов; 
− получение дополнительных консультаций по подготовке, оформлению и сдаче 

отдельных видов заданий, в случае пропусков занятий. 
Самостоятельная работа обучающегося направлена на: 
− стимулирование познавательного интереса; 
− систематизацию и закрепление полученных теоретических знаний; 
− развитие познавательных способностей, активности, самостоятельности, 

ответственности и организованности обучающихся; 
− формирование самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, 

самосовершенствованию и самореализации. 
Чтобы выполнить весь объем самостоятельной работы по всем осваиваемым 

дисциплинам, обучающемусянеобходимо заниматься по 3-5 часов ежедневно. Начинать 

https://urait.ru/bcode/514279
https://urait.ru/bcode/514279
https://urait.ru/bcode/514279
http://www.lfsibgu.ru/index.php/ru/elektronnyj-katalog
http://www.lfsibgu.ru/index.php/ru/elektronnyj-katalog
http://www.lfsibgu.ru/index.php/ru/elektronnyj-katalog
http://www.lfsibgu.ru/index.php/ru/elektronnyj-katalog
http://e.lanbook.com/
https://urait.ru/
https://dl.sibsau.ru/


11 
 

самостоятельные внеаудиторные занятия следует с первых же дней семестра, поскольку 
компенсировать пропущенный материал позднее без снижения качества работы и ее 
производительности практически невозможно. 

 
Вид учебных 

занятий 
Организация деятельности обучающегося 

Лекция 

Лекции имеют целью дать систематизированные знания об изучаемой предметной области. 
В ходе лекций преподаватель излагает и разъясняет основные, наиболее сложные понятия 
темы, а также связанные с ней теоретические и практические проблемы, дает рекомендации 
на лабораторные работы и указания на самостоятельную работу.  
В ходе лекций обучающимся рекомендуется:  
− вести конспектирование учебного материала; 
− обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех 
или иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации по их 
применению; 
− задавать преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических 
положений, разрешения спорных ситуаций. 
Желательно оставить в рабочих конспектах поля, на которых во внеаудиторное время 
можно сделать пометки из рекомендованной литературы, дополняющие материал 
прослушанной лекции, а также подчеркивающие особую важность тех или иных 
теоретических положений. 
Для успешного овладения курсом необходимо посещать все лекции, так как тематический 
материал взаимосвязан между собой.  

Практическая 
работа 

Практическая работа – это активная форма учебного процесса в вузе. Практические занятия 
проводятся с целью углубления и закрепления теоретических знаний, получения 
практических умений и навыков решения задач, развития абстрактного и логического 
мышления. При подготовке к практическим работам обучающемуся необходимо изучить 
основную литературу, ознакомиться с дополнительной литературой, учесть рекомендации 
преподавателя. Практические работы выполняются обучающимися в специализированной 
аудитории. Номер варианта практической работы определяет преподаватель по списку 
группы. Каждую практическую работу обучающийся должен защитить устно, предоставив 
выполненные задания и ответив на контрольные вопросы.  

Самостоятельная 
работа (изучение 
теоретической 
части курса) 

При изучении дисциплины не все вопросы рассматриваются на лекциях и практических 
занятиях, часть вопросов рекомендуется преподавателем для самостоятельного 
изучения.При самостоятельном изучении и проработке теоретического курса необходимо 
повторить законспектированный во время лекции материал и дополнить его с учетом 
рекомендованной литературы. Важной частью самостоятельной работы является чтение 
учебной и научной литературы. Основная функция учебников - ориентировать 
обучающихся в системе знаний, умений и навыков, которые должны быть усвоены по 
данной дисциплине будущими специалистами.Поиск ответов на вопросы и выполнение 
заданий для самостоятельной работы позволяет расширить и углубить знания по курсу, 
применить теоретические знания в решении задач практического содержания, закрепить 
изученное ранее. Уровень усвоения материала может быть оценен при ответах на 
контрольные вопросы для самопроверки по соответствующим темам и разделам. 

Самостоятельная 
работа (курсовая 
работа) 

Выполнение курсовой работы является обязательным условием для допуска обучающегося 
к экзамену. Курсовая работа представляет собой изложение в письменном и графическом 
виде результатов теоретического анализа и практической работы обучающегося по 
определенной теме. Содержание курсовой работы зависит от выбранного варианта. Работа 
представляется преподавателю на проверку не позднее, чем за 7 дней до планируемой 
защиты. Защита курсовой работы проходит в форме собеседования во время консультаций 
(до начала экзамена), или в сроки, установленные графиком экзаменационной сессии. 

Подготовка к  
экзамену  

Подготовка к экзамену предполагает изучение рекомендуемой литературы и других 
источников, конспектов лекций, повторение материалов практических и лабораторных 
работ. 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Наименование 
аудитории 

Назначение аудитории Оборудование 

Учебная  для проведения занятий Аудитория, укомплектована специализированной учебной 
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аудитория 
 

лекционного типа, 
проведения занятий 
семинарского типа, 
курсового проектирования 
(выполнения курсовых 
работ), групповых и 
индивидуальных 
консультаций, текущего 
контроля и промежуточной 
аттестации 

мебелью и техническими средствами обучения, служащими 
для представления информации в большой аудитории: 
проекционное оборудование,  мультимедийный компьютер.  
Возможность подключения к сети "Интернет" 
(неограниченный доступ) и обеспечен доступ в электронную 
информационно-образовательную среду организации. 
 
Перечень лицензионного и свободно распространяемого 
программного обеспечения, необходимого для освоения 
дисциплины: 
Microsoft Office 2010, 
Microsoft Windows Education 10,  
Acrobat Reader DC, 
Dr.Web Desktop Security Suit. 

  

Помещение для 
самостоятельной 
работы 
 

для самостоятельной работы 
обучающихся 

Аудитория (читальный зал научно-технической библиотеки) 
оснащена компьютерной техникой с возможностью 
подключения к сети "Интернет" (неограниченный доступ) и 
обеспечен доступ в электронную информационно-
образовательную среду организации. 
 
Перечень лицензионного и свободно распространяемого 
программного обеспечения, необходимого для освоения 
дисциплины: 
Microsoft Office 2010,  
Microsoft Windows Education 10,  
Браузер GOOGLE CHROME,  
Acrobat Reader DC,  
Dr.Web Desktop Security Suit. 
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Фонд оценочных средств 
для проведения промежуточной аттестации 

по дисциплине Менеджмент 
 

1.Описание назначения и состава фонда оценочных средств 
Настоящий фонд оценочных средств (ФОС) входит в состав рабочей программы 

дисциплиныМенеджменти предназначен для оценки планируемых результатов обучения по 
дисциплине, соотнесенных с установленными в программе индикаторами достижения 
компетенций.  

ФОС включает в себя оценочные материалы для проведения текущего контроля 
успеваемости и промежуточной аттестацииобучающихся в форме: экзамена,курсовой работы. 

В состав ФОС входят следующие оценочные средства: 
− задания для практических  работ на занятиях семинарского типа (текущий контроль); 
− задания для выполнения курсовых работ(промежуточная аттестация); 
− вопросы к экзамену (промежуточная аттестации). 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенныхс 
установленными в программе индикаторами достижения компетенций 

Код 
компе-
тенции 

Содержание 
компетенции 

Индикаторы достижения 
компетенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, 
соотнесенные с установленными в программе 

индикаторами достижения компетенции 
УК-3 Способен 

осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать 
свою роль в 
команде. 

УК-3.1. Устанавливает и 
поддерживает контакты, 
обеспечивающие 
эффективную работу в 
команде.  
УК-3.2. Применяет 
основные методы и 
приемы социального 
взаимодействия для 
реализации своей роли 
внутри команды.  
УК-3.3. Использует 
элементарные методы и 
приемы социального 
взаимодействия для 
работы в команде. 

Знать:  
1.технологии межличностной и групповой 
коммуникации в команде.  
Уметь:  
1. устанавливать и поддерживать контакты, 
обеспечивающие социальное взаимодействие в 
успешной работе команды;  
2. применять основные методы и нормы социального 
взаимодействия для реализации своей роли в команде.  
Владеть:  
1. элементарными методами и приемами социального 
взаимодействия в работе команды;  
2. знаниями в единстве со способами социального 
взаимодействия для реализации своей роли в команде. 

УК-6 Способен 
управлять своим 
временем, 
выстраивать и 
реализовывать 
траекторию 
саморазвития на 
основе принципов 
образования в 
течение всей 
жизни. 

УК-6.1. Планирует 
собственное временя.  
УК-6.2. Использует 
основные методы и 
приемы траектории 
саморазвития на основе 
принципов образования.  
УК-6.3. Применяет методы 
и приемы управления 
собственным временем. 

Знать:  
1. основные приемы эффективного планирования и 
управления собственного времени;  
2. основные методы и приемы самоконтроля, 
саморазвития на основе принципов образования в 
течение всей жизни.  
Уметь:  
1. эффективно планировать и управлять собственным 
временем;  
2. использовать методы саморегуляции, саморазвития и 
самообразования.  
Владеть:  
1. основными методами и приемами управления 
собственным временем;  
2. навыкам выстраивания и реализации траектории 
саморазвития на основе принципов образования. 

ОПК-4 Способен 
предлагать 
экономически и 
финансово 
обоснованные 
организационно-

ОПК-4.1. Применяет 
различные финансовые 
инструменты при 
принятии экономически и 
финансово обоснованных 
организационно-

Знать: 
1. информацию экономического характера для принятия 
и обоснования организационно-управленческих 
решений. 
Уметь: 
1. использовать нормативные правовые акты при 
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управленческие 
решения в 
профессиональной 
деятельности. 

управленческих решений в 
профессиональной 
деятельности;  
ОПК-4.2. Обрабатывает 
информацию 
экономического характера 
для обоснования 
организационно-
управленческих решений в 
профессиональной 
деятельности;  
ОПК-4.3. Использует 
нормативные правовые 
акты при принятии 
экономически и 
финансово обоснованных 
организационно-
управленческих решений в 
профессиональной 
деятельности. 

принятии организационно-управленческих решений в 
профессиональной деятельности. 
Владеть: 
1. навыками обработки информации экономического 
характера для обоснования организационно-
управленческих решений. 

2.1. Формы контроля формирования  компетенций 

№ Контролируемые 
раздел/тема дисциплины 

Код 
контролируемой 

компетенции 
(или ее части) 

Наименование  
оценочного средства  

 

1 Раздел 1.КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ 
ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА   

1.1 Основные понятия и теория 
менеджмента УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

1.2 Понятие и классификация объектов 
управления УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

1.3 Функции и принципы менеджмента 
УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

1.4 Эволюция теории и практики 
управления УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

2 Раздел 2 ТЕХНОЛОГИИ 
МЕНЕДЖМЕНТА   

2.1 Коммуникации в управлении 
УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

2.2 Принятие управленческих решений. 
Делегирование УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

2.3 Власть и влияние 
УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

2.4 Управление конфликтами УК-3, УК-6, ОПК-
4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
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семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

3 Раздел 3 СТРУКТУРА 
УПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЕЙ   

3.1 Формальное и неформальное в 
управлении. Понятие, элементы и 
тенденции развития организационных 
структур 

УК-3, УК-6, ОПК-
4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

3.2 Базовые организационные структуры. 
Проектирование организационных 
структур 

УК-3, УК-6, ОПК-
4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

4 РАЗДЕЛ 4 ОСНОВЫ 
СТРАТЕГИЧЕСКОГО 
УПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЕМ 
ОРГАНИЗАЦИИ 

 

 

4.1 Процесс и модели разработки стратегии 
УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

4.2 Стратегический анализ среды. 
Механизм реализации стратегии УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

5 Раздел 5 ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА 
МОТИВАЦИИ   

5.1 Содержательные теории мотивации. 
Процессуальные теории мотивации УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

5.2 Современные методы мотивации 
УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

6 Раздел 6 МЕНЕДЖЕР КАК 
СУБЪЕКТ УПРАВЛЕНИЯ   

6.1 Самоменеджмент руководителя 
УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

6.2 Организация труда руководителя 
УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

6.3 Стили руководства 
УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

6.4 Эффективность управления и имидж 
фирмы. Организационная культура УК-3, УК-6, ОПК-

4 

Текущий контроль: 
задания для практических  работ на занятиях 
семинарского типа  
задания для выполнения курсовой работы 

 Промежуточная аттестация УК-3, УК-6, ОПК-
4 

Промежуточная аттестация по дисциплине 
вопросы к экзамену 

3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков владения, соотнесенных с установленными в программе 
индикаторами достижения компетенций  

3.1.Задания для практических работ на занятиях семинарского типа (текущий 
контроль), формирование компетенций  УК-3, УК-6, ОПК-4 
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Подробное описание практических работ и контрольные вопросы приводятся в 

методических указаниях к практическим занятиям для студентов направления подготовки 
38.03.01 Экономика, которые включены в состав ЭУМКД [8]. 

 
3.2. Задания для выполнения курсовой работы (промежуточная аттестация), 

формирование компетенцийУК-3, УК-6, ОПК-4 
 
Курсовая работавыполняется студентами по индивидуальным 

заданиям.Индивидуальные задания содержатся в методических указаниях по курсовому 
проектированиюдля студентов направления 38.03.01 Экономика, которое  включено в состав 
ЭУМКД [8].  

 
Примерный перечень тем для курсового проектирования по дисциплине 

«Менеджмент» 
№ 
п/п 

Наименование темы курсового проекта/курсовой работы 

1 Разработка стратегии управления предприятием. 
2 Проблемы и пути совершенствования мотивации трудовой деятельности в организации. 
3 Реализация функции контроля в процессе управления организацией. 
4 Анализ и проектирование коммуникационных процессов и структуры информационных 

потоков фирмы. 
5 Анализ и совершенствование организационной структуры управления предприятием. 
6 Проблемы формирования организационной культуры фирмы. 
7 Исследование организации оперативного (финансового, маркетингового) управления 

предприятием. 
8 Разработка профессионально-квалификационной модели руководителя. 
9 Оценка влияния отраслевых особенностей на систему и структуру управления. 
10 Роль менеджмента в укреплении позиций предприятия на рынке.  
11 Синергический эффект в деятельности диверсифицированного предприятия. 
12 Особенности менеджмента глобальной компании. 
13 Анализ факторов внешней среды предприятия. 
14 Реализация функций менеджмента в практике управления фирмой. 
15 Практика использования моделей и методов принятия управленческих решений. 
16 Совершенствование подбора, обучения и расстановки персонала. 
17 Проблемы и пути совершенствования мотивации трудовой деятельности членов 

организации - совладельцев предприятия. 
18 Деловая карьера и ее планирование 
19 Коллегиальность и проблемы формирования управленческой команды. 
20 Оценка эффективности деятельности организации 
21 Особенности управления предприятиями малого бизнеса. 
22 Взаимодействие стратегического и текущего планирования в организации. 
23 Управление имиджем фирмы. 
24 Самоменеджмент руководителя и формирование его стратегических установок. 
25 Технологическое развитие предприятия и его конкурентоспособность. 
26 Организационные аспекты управления производством.  
27 Особенности менеджмента торговых организаций. 
28 Внутренние факторы организации и пределы их управляемости менеджерами организации 
29 Влияние уровня профессиональной подготовки менеджеров и исполнителей на характер 

делегируемых полномочий 
30 Оптимизация соотношения оперативного, операционного и стратегического менеджмента 

фирмы 
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31 Современные концепции и тенденции развития управления персоналом и проблемы их 
практического применения 

32 Сущность и характеристика методов управления как способов воздействия но персонал 
33 Кадровое планирование и управление карьерой персонала 
34 Социально-психологические аспекты управления персоналом 
35 Организационные аспекты управления персоналом 
36 Управление инновационными процессами на предприятии 
37 Разработка миссии и целей современного предприятия. 
38 Становление, развитие и проблемы управленческого консультирования в России. 
39 Коллегиальность и проблемы формирования управленческой команды. 
40 Проблемы и опыт взаимодействия формальной и неформальной структур. 
41 Проблемы создания конструктивного организационного климата. 
42 Формирование конкурентной политики предприятия. 
43 Деловые переговоры: организация и проведение 
44 Деловые переговоры: организация и проведение 
45 Методы управления рабочим временем руководителя. 
46 Проблемы информационного обеспечения управленческих решений.  
47 Сравнительная характеристика методов организации управления в развитых странах. 
48 Технология принятия коллективных и коллегиальных решений. 
49 Управление риском при принятии управленческих решений. 
50 Проблемы использования ситуационного подхода в управлении. 
51 Практика реализации системного подхода в управлении организацией. 

 
3.3. Вопросы экзамену (промежуточная аттестация), формирование компетенций 

УК-3, УК-6, ОПК-4 
 
1. Менеджмент как наука, вид практической деятельности и система управления. 
2. Объект и субъект менеджмента. Понятия принципа и функции менеджмента. 

Функциональное содержание менеджмента. 
3. Подходы в менеджменте: системный, процессный, ситуационный. 
4. Классификация и характеристики предприятий. Тип предприятия и его влияние на 

систему управления. Внешняя и внутренняя среда организации. 
5. Эволюция менеджмента: условия и предпосылки возникновения. Управленческие 

революции. Генезис управления как науки. Школы менеджмента. 
6. Управленческая информация: понятие, виды, основные требования. Система 

информационного обеспечения управления. 
7. Коммуникации: понятие, способы, роль в управлении.  
8. Управленческое решение: понятие, отличия от бытового. Классификация 

управленческих решений. 
9. Процесс принятия управленческих решений. Риск и неопределенность в принятии 

решений: учет на каждом этапе.  
10. Методы принятия решений и условия их эффективного применения. Модели 

принятия решений. Понятия полномочий, ответственности. Классификация полномочий. 
Ответственность руководителя. 

11. Понятия власти и влияния. Власть и партнерство. Использование в управленческой 
деятельности. Баланс власти. Формы власти. 

12. Понятие и классификация конфликтов. Причины и последствия конфликтов. 
Конфликтность в менеджменте. 

13. Формальное и неформальное управление. Формальные группы: понятие и виды.  
14. Организационные отношения в системе менеджмента. Понятие организационной 

структуры. Уровень управления.  
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15. Департаментазация: понятие и виды. Организационные связи: линейные, 
функциональные, горизонтальные. 

16. Виды базовых структур управления и производственных структур.  
17. Условия эффективности организационных структур. Принципы проектирования. 

Принцип цели при проектировании структуры. 
18. Этапы и методы проектирования. Метод аналогий. Привлечение экспертов. 

Организационное моделирование.  
19. Стратегические и тактические планы в системе менеджмента. Правила и процедуры 

в стратегическом управлении.  
20. Этапы процесса разработки стратегии. Открытость стратегии. Модели: плановая, 

предпринимательская, обучения на опыте.  
21. Роль целеполагания в деятельности организации. Понятие, функции, виды, 

требования к целям. 
22. Факторы и интересы, лежащие в основе формулирования миссии. 
23. Методика анализа конкурентной среды фирмы. Алгоритм изучения влияния 

поставщиков, потребителей, конкурентов, товаров-заменителей.  
24. Понятие, структура и процедуры анализа организационного потенциала. Методика 

анализа внутренней среды. 
25. Инструменты выбора стратегии.  
26. Проблемы реализации стратегии. Понятие, типы, признаки, методы управления 

сопротивлением изменениям.  
27. Иерархия потребностей Маслоу. Теория приобретенных потребностей 

МакКлелланда. Теория двух факторов Герцберга.  
28. Теория Альдерфера. Теория ожидания В.Врума.  
29. Теория справедливости Дж.Адамса. Теория постановки целей Э.Лока.  
30. Материальное стимулирование.  
31. Неэкономическое стимулирование.  
32. Требования к руководителю. Знания, умения и навыки, личностные качества. 
33. Управленческие роли по Минцбергу.  
34. Управление рабочим временем руководителя.  
35. Технологии проведения заседаний, ведения переговоров и телефонных разговоров.  
36. Оценка уровня организации труда менеджера. Опасность бюрократизации 

управления 
37. Понятие стиля руководства. Выводы об эффективности стиля. Подходы к изучению 

стилей руководства. 
38. Основные поведенческие элементы, характеризующие стиль руководства. 
39. Ситуационная модель руководства Фидлера. Элементы и практическое 

использование модели. 
40. Оценка руководителя: субъекты, методы и критерии.  
41. Имидж фирмы как внешнее проявление эффективности управления. 

Положительный и нейтральный имидж.  
42. Организационная культура: понятие, структура, анализ, виды. 
 

4. Описание показателей, критериев,шкал оценивания планируемых результатов 
обучения по дисциплине, соотнесенных с установленными в программе индикаторами 
достижения компетенций 

4.1. Показатели и критерии оценивания ответов на вопросы для защиты 
выполнения практических работна занятиях семинарского типа 

Оценка Показатели оценивания Критерии оценивания 
«5» (отлично, зачтено) Знание материала Ответ представлен в полном объеме в соответствии с 
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Оценка Показатели оценивания Критерии оценивания 
практической работы, 
умение анализировать 
полученные результаты и 
делать выводы, владение 
навыками 
самостоятельного 
выполнения практической 
работы, правильность 
ответа, структура и стиль 
ответа. 
 

поставленным вопросом. Студент знает материал 
практической работы, умеет анализировать полученные 
результаты и делать выводы, владеет навыками 
самостоятельного выполнения практической работы. Ответ 
сформулирован самостоятельно. Содержание ответа 
правильное, структура и стиль ответа образцовые 
присутствуют собственные обобщения, заключения и 
выводы.  

«4» (хорошо, зачтено): Ответ представлен в соответствии с поставленным 
вопросом с незначительными замечаниями. Студент знает 
материал практической работы, умеет анализировать 
полученные результаты и делать выводы, владеет навыками 
самостоятельного выполнения практической работы. Ответ 
сформулирован самостоятельно. Содержание ответа 
правильное, в структуре и стиле ответа нет грубых ошибок. 

«3» (удовлетворительно, 
зачтено) 

Содержание ответа имеет значительные замечания, 
устраненные во время контактной работы с 
преподавателем. Студент на удовлетворительном уровне 
знает материал практической работы, умеет анализировать 
полученные результаты и делать выводы.  
В оформлении, структуре и стиле ответа есть недостатки; 
работа выполнена самостоятельно. 

«2» 
(неудовлетворительно, 

не зачтено) 

Часть ответа или весь ответ выполнен из фрагментов работ 
других авторов и носит несамостоятельный характер. 
Содержание ответа не соответствует поставленной теме. 
Студент не знает материал практической работы, не умеет 
анализировать полученные результаты и делать выводы. 
 

 
4.2. Показатели и критерии оценивания  устного (письменного) ответа на экзамене 

Оценка Показатели оценивания Критерии оценивания 

«5» 
 (отлично, зачтено) 

Знание программного 
материала, владение 
понятийным аппаратом, 
последовательность, 
логичность и стиль 
изложения, адекватность 
иллюстраций, умение 
анализировать 
классифицировать, 
обобщать, 
конкретизировать и 
систематизировать 
изученный материал. 

Содержание ответа соответствует заданному вопросу.  
В ответе отражены все дидактические единицы, 
предусмотренные заданием. Продемонстрировано знание 
фактического материала, отсутствуют фактические ошибки. 
Продемонстрировано уверенное владение понятийно-
терминологическим аппаратом дисциплины (уместность 
употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют 
ошибки в употреблении терминов. Обучающийся 
самостоятельно демонстрирует уверенное владение 
освоенным материалом, изложение сопровождает  
адекватными иллюстрациями (примерами). 
Ответ четко структурирован, части ответа логически 
взаимосвязаны. Обучающийся умеет анализировать, 
сравнивать, классифицировать, обобщать, конкретизировать 
и систематизировать изученный материал. 

«4»  
(хорошо, зачтено): 

 Содержание ответа в целом соответствует заданному 
вопросу. Продемонстрировано знание фактического 
материала, встречаются несущественные фактические 
ошибки. 
Продемонстрировано владение понятийно-
терминологическим аппаратом дисциплины (уместность 
употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют 
ошибки в употреблении терминов. Обучающийся 
самостоятельно, и отчасти при наводящих вопросах 
преподавателя, демонстрирует уверенное владение 
освоенным материалом, изложение сопровождает 
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адекватными иллюстрациями (примерами). 
Ответ в достаточной степени структурирован, части ответа 
логически взаимосвязаны. Обучающийся способен 
анализировать, сравнивать, классифицировать, обобщать, 
конкретизировать и систематизировать изученный материал. 

«3» 
(удовлетворительно, 
зачтено) 

 Содержание ответа в целом соответствует заданному 
вопросу. Обучающийся демонстрирует знание обязательного 
объема фактического материала по дисциплине, но 
оперирует неточными формулировками и допускает  
фактические ошибки (25–30%). 
Продемонстрировано владение понятийно-
терминологическим аппаратом дисциплины, допущены  
ошибки в употреблении и трактовке терминов, расшифровке 
аббревиатур. Обучающийся проявляет затруднения в 
самостоятельных ответах. 
Примеры и иллюстрации, приведенные в ответе, в малой 
степени соответствуют изложенным теоретическим 
аспектам. Ответ плохо структурирован, части ответа 
разорваны логически. Обучающийся затрудняется  
анализировать, сравнивать, классифицировать, обобщать, 
конкретизировать и систематизировать изученный материал. 

«2» 
(неудовлетворительн
о, не зачтено) 

 Содержание ответа не соответствует заданному вопросу или 
соответствует ему в очень малой степени 
Продемонстрировано крайне низкое (отрывочное) знание 
фактического материала, допущено много ошибок – 
практически все факты (данные) либо искажены, либо 
неверны. 
Продемонстрировано крайне слабое владение понятийно- 
терминологическим аппаратом дисциплины (неуместность 
употребления, неверные аббревиатуры, искаженное 
толкование и т.д.), присутствуют многочисленные ошибки в 
употреблении терминов.  
Обучающийся не освоил обязательного минимума знаний 
дисциплины, не способен ответить на вопросы даже при 
дополнительных наводящих вопросах преподавателя 

4.3. Показатели и критерии оценивания курсовой работы 

Оценка Показатели оценивания Критерии оценивания 

«5» 

 (отлично, зачтено) 

Качество выполнения всех 
разделов курсовой работы; 
оформление, структура и 
стиль курсовой работы; 
самостоятельность 
выполнения, выполнение и 
сдача курсовой работы в 
установленные сроки. 

Выполнены все разделы и задания курсовой работы; работы 
выполнена в срок; оформление, структура и стиль курсовой 
работы образцовые; курсовая работа выполнена 
самостоятельно, присутствуют собственные обобщения, 
заключения и выводы. 

«4»  

(хорошо, зачтено): 

Выполнены все разделы и задания курсовой работыс 
незначительными замечаниями; работа выполнена в срок; в 
оформлении, структуре и стиле работы нет грубых ошибок; 
работа выполнена самостоятельно. 

«3» 
(удовлетворительно, 

зачтено) 

Выполненные задания курсовой работы имеют значительные 
недочеты, устраненные после проверки преподавателем; 
работа выполнена с нарушениями графика; имеются 
недостатки по оформлению структуре и стилю работы; 
курсовая работа выполнена самостоятельно. 

«2» 
(неудовлетворительно, 

не зачтено) 

Часть работы выполнена из фрагментов работ других авторов 
и носит несамостоятельный характер; задания в курсовой 
работе решены не полностью или решены неверно; 
содержание работы не соответствует заданной теме; при 
выполнении работы не были использованы ключевые 
литературные источники; оформление работы не 
соответствует стандартным требованиям. 
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5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

Для проверки качества освоения программы дисциплины и оценки результатов 
обучения по дисциплине, соотнесенных с установленными в программе индикаторами 
достижения компетенции проводится текущий контроль успеваемости и промежуточная 
аттестация обучающихся в форме экзамена, курсовой работы.  

Контроль успеваемости обучающихся осуществляется с использованием рейтинговой 
системы оценки успеваемости обучающихся.  

Текущий контроль проводится регулярно на всех видах групповых занятий по 
дисциплине. В конце семестра на основании поэтапного контроля процесса обучения 
суммируются баллы текущих, рубежных рейтингов (контрольные недели), подсчитываются 
дополнительные баллы (за посещаемость и активность на занятиях). 

Результаты рейтинговой аттестации объявляются преподавателем на последнем 
занятии в зачетную неделю и служат основой для итогового результата промежуточной 
аттестации обучающегося по дисциплине. 

5.1. Соответствие балльной шкалы оценок по дисциплине уровню 
сформированности компетенций обучающегося 

Уровень 
сформированности 

компетенций 
Оценка Пояснение 

Высокий 
«5»  

(отлично) 
зачтено 

Теоретическое содержание курса освоено полностью, 
без пробелов, все предусмотренные программой 
обучения учебные задания выполнены, планируемые 
результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 
установленными в программе индикаторами 
достижения компетенций,  достигнуты. 

Выше среднего 
«4»  

(хорошо) 
зачтено 

Теоретическое содержание курса освоено полностью, 
все предусмотренные программой обучения учебные 
задания выполнены с незначительными замечаниями, 
планируемые результаты обучения по дисциплине, 
соотнесенные с установленными в программе 
индикаторами достижения компетенций,  достигнуты. 

Средний 
«3»  

(удовлетворительно) 
зачтено 

Теоретическое содержание курса освоено частично, но 
пробелы не носят существенного характера, 
большинство предусмотренных программой обучения 
учебных задач выполнено, но отмечены ошибки, 
планируемые результаты обучения по дисциплине, 
соотнесенные с установленными в программе 
индикаторами достижения компетенций, в целом  
достигнуты. 

Неудовлетворительный 
«2»  

(не удовлетворительно) 
не зачтено 

Теоретическое содержание курса не освоено,  
большинство предусмотренных программой обучения 
учебных заданий либо не выполнено, либо содержит 
грубые ошибки; дополнительная самостоятельная 
работа над материалом не приведет к какому-либо 
значимому повышению качества выполнения учебных 
заданий. Планируемые результаты обучения по 
дисциплине, соотнесенные с установленными в 
программе индикаторами достижения компетенций,  не 
достигнуты. 
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